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Koszt zadośćuczynień to nawet 1 mld zł 
Pół roku po wprowadzeniu 
możliwości ubiegania się 
o zadośćuczynienie za śmierć 
osoby bliskiej zapadły 
pierwsze decyzje 
ubezpieczycieli o wypłacie 
odszkodowań. 
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E uropejskie Centrum Od
szkodowań dostało już 

dwie decyzje dotyczące wypłat 
zadośćuczynień z TUW TUW 
i jedną z PZU, na kwoty od 20 
do 40 tys. zł. 

- Dostaliśmy decyzję z PZU 
o wypłacie łącznie 60 tys. zł dla 
trzech osób bliskich osoby 
zmarłej: matki i rodzeństwa. 
Siostrze przyznano 20 tys. zł, 
a bratu 10 tys. zł - mówi Bar
tłomiej Krupa z firmy odszko
dowawczej Votum. 

Dodaje, że ta różnica to 
efekt ustaleń na miejscu pra
cownika PZU, który przepro
wadzał wywiad środowiskowy. 

- Każde zadośćuczynienie 
pieniężne za krzywdę, zarów
no w wyniku obrażeń ciała lub 
rozstroju zdrowia, jak też po 
śmierci poszkodowanego jest 
ustalane indywidualnie - mó

wi Agnieszka Rosa z biura pra
sowego PZU. 

Dodaje, że do tej pory jej fir
ma wypłaciła bezsporne kwoty 
zadośćuczynień w dwóch szko
dach, dla pięciu uprawnio
nych. 

Pozostałe większe towarzy
stwa przyznają, że takie spra
wy już do nich trafiły, ale nad 
odpowiedziami jeszcze pra
cują. 

Przedstawiciele kancelarii 
odszkodowawczych sygnalizu
ją, że ubezpieczyciele zakłada
ją, że przeciętna wysokość bez
spornego zadośćuczynienia bę
dzie wynosiła około 10 tys. zł. 
Zapowiadają jednak, że żądają 
przeciętnie dziesięć razy wię
cej - w zależności od stopnia 
bliskości ze zmarłym roszcze
nia opiewają na kwoty od 50 
do 150 tys. zł. 

- Na razie odnotowaliśmy 
jedną skargę na brak wypłaty 
zadośćuczynienia, ale bezza
sadną, bo zdarzenie miało 
miejsce w 2007 roku, kiedy 
przepisy o zadośćuczynieniu 
jeszcze nie obowiązywały -
mówi Krystyna Krawczyk 
z Biura Rzecznika Ubezpieczo
nych. 

Dodaje jednak, że towarzy
stwo - w tym wypadku PTU -
w piśmie w ogóle nie odniosło 
się do daty szkody, co było naj
prostszym sposobem oddale
nia roszczenia. 

-Pada argument, że przepis 
mówi o możliwości przyzna
nia zadośćuczynienia przez 
sąd. Znaczy to, że towarzy
stwo uznało, że po pierwsze 
zadośćuczynienie nie należy 
się w każdym wypadku, a po 
drugie, że to sąd ma decydo-

ZADOŚĆUCZYNIENIA ZA ŚMIERĆ BUSKICH 

tt)" ZE STRONY PRAWA 

Główne roszczenia poszkodowanych: 
• zadośćuczynienie za ból i cierpienie po stracie osoby bliskiej - art. 

446 par. 4 k.c. 
• odszkodowanie z tytułu pogorszenia się sytuacji materialnej - a r t . 

446 par. 3 k.c. 
• renta alimentacyjna dla rodziny zmartego lub innych osób, któ

rym zmarły regularnie pomagał - art. 446 par. 2 
• zwrot kosztów pogrzebu i leczenia zmarłego - art. 446 par. 1 
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łącznie odszkodowań i świadczeń wypłaciły 
W -*ł tawarzystwa z polis OC komunikacyjnego w 2008 roku, 

m i O Z l z których wypłacane będzie najwięcej zadośćuczynień 

mld zł 
przynajmniej tyle będą kosztowały 
wypłaty zadośćuczynień, jeśli sądy 
zaakceptują roszczenia poszkodowanych 
i ich pełnomocników* 

100-200 mln zł 
wypłacałyby rocznie towarzystwa 
łącznie tytułem zadośćuczynień, 
gdyby przyjąć proponowane 
przez nie stawki* 

'przy założeniu, że przeciętnie w ciągu roku zdarza się okoio 5 tys. roszczeń z tytułu Śmierci osoby bliskiej (głównie 
w wypadku komunikacyjnym, ale też błędów medycznych czy wypadków przy pracy), w których uprawnione 
do zadośćuczynienia będą dwie osoby 
Źródło: Szacunki własneGP 

wac o jego przyznaniu, a nie 
towarzystwo - mówi Krystyna 
Krawczyk. 

Przewiduje, że ten wybieg 
może być stosowany przez in
ne towarzystwa. Oznacza to, 
że poszkodowani będą musieli 
dochodzić prawa do wypłaty 
wsadach. 

Jeśli by przyjąć, że wypłaty 
zadośćuczynień zamkną się 
właśnie w kwotach 10-30 tys. 
zł na osobę, to w skali rynku 
może to oznaczać około 
100-300 mln zł rocznie dodat
kowych wypłat. Jeśli sądy będą 
przyznawały przeciętnie 100 
tys. zł, wypłaty wzrosną do 
około 1 mld zł. Przy czarnym 

scenariuszu dla towarzystw, 
czyli przyznawaniu 300 tys. zł 
(bo takie roszczenia też są), 
wypłaty sięgnęłyby 3 mld zł 
rocznie. Byłby to problem nie 
tylko dla towarzystw, bo 
w 2008 roku wypłacą z polis 
OC (z których będzie najwięcej 
zadośćuczynień) około 4,2 mld 
zł odszkodowań. Wzrost tej 
wartości skutkowałby zwięk
szeniem stawek za ubezpiecze
nia OC komunikacyjnego. • 

Pisaliśmy o tym 
• Pokrzywdzeni żądają... 
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